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Impressum 

 

Adresse: 

Böppli Nähcenter 

Inh. Ch. Grossenbacher 

Hauptstrasse 4 

8632 Tann 

+41 55 240 18 00 

 

 

Rechtsform: 

Einzelfirma 

 

 

GeschäftsführerIn: 

Grossenbacher Christoph 

 

 

Handelsregisternummer: 

CHE-411.852.529 

 

 

Mehrwertsteuernummer (UID): 

CHE-411.852.529 MWST 

 

 

Bankinformationen: 

Bankname: Bank Avera 

Bankadresse: Bahnhofstrasse 3, 8620 Wetzikon 

SWIFT-Code: RBABCH22850 

 

 

CHF-Konto: 

IBAN-Nr.: CH59 0685 0610 5880 0468 7 

 

 

HINWEIS AUF DIE ONLINE-STREITBEILEGUNG IN DER EUROPÄISCHEN UNION (NUR FÜR VERBRAUCHER 

MIT WOHNSITZ IN DER EU) 

 

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung unter 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=DE (OS-Plattform) bereit.  

Das Böppli Nähcenter nimmt an solchen Streitbeilegungsverfahren nicht teil. 

 

 

HAFTUNGSAUSCHLUSS 

Es wird keinerlei Gewähr hinsichtlich der inhaltlichen Richtigkeit, Genauigkeit, Aktualität, Zuverlässigkeit und 

Vollständigkeit der Informationen übernommen. 

 

Haftungsansprüche wegen Schäden materieller oder immaterieller Art, welche aus dem Zugriff oder der Nutzung 

bzw. Nichtnutzung der veröffentlichten Informationen, durch Missbrauch der Verbindung oder durch technische 

Störungen entstanden sind, werden, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. 

 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=DE
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EXTERNE LINKS 

Trotz sorgfältiger inhaltlicher Kontrolle übernehmen wir keine Haftung für die Inhalte 

externer Links. Für den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschliesslich deren 

Betreiberinnen und Betreiber verantwortlich. 

 

 

COPYRIGHT 

Alle dargestellten Fremdlogos, Bilder und Grafiken sind Eigentum der entsprechenden 

Firmen und unterliegen dem Copyright der entsprechenden Lizenzgeber. Bei sämtlichen 

auf der Seite dargestellten Fotos, Logos, Texten, Berichten, Skripte und Programmierroutinen, 

welche Eigenentwicklungen des Böppli Nähcenter oder durch das Böppli Nähcenter aufgearbeitet 

wurden, dürfen nicht ohne das Einverständnis des Böppli Nähcenter anderweitig genutzt oder kopiert werden. 

 

 

URHEBERRECHTE 

Die Urheber- und alle anderen Rechte an Inhalten, Bildern, Videos, Fotos oder anderen Dateien auf der Website 

gehören ausschliesslich dem Böppli Nähcenter oder den speziell genannten Rechtsinhabern. Für die Reproduktion 

jeglicher Elemente ist die schriftliche Zustimmung der Urheberrechtsträger im Voraus einzuholen. 

 

 

DATENSCHUTZ UND WEITERE REGELUNGEN 

Für die Sicherheit der Datenübertragung im Internet können wir keine Gewähr übernehmen, insbesondere besteht 

bei der Übertragung von Daten per E-Mail die Gefahr des Zugriffs durch Dritte. 

 

Einer Nutzung der im Impressum veröffentlichten Kontaktdaten durch Dritte zu Werbezwecken wird hiermit 

ausdrücklich widersprochen. Der Betreiber behält sich für den Fall unverlangt zugesandter Werbe- oder 

Informationsmaterialien ausdrücklich rechtliche Schritte vor. 

 

Sollten einzelne Regelungen oder Formulierungen dieses Haftungsausschlusses unwirksam sein oder werden, 

bleiben die übrigen Regelungen in ihrem Inhalt und ihrer Gültigkeit hiervon unberührt. 

 

 

Konzept und Gestaltung 

visu’l AG 

 

 

Umsetzung 

wish design gmbh 

 

 

Datum: 25.03.2021 
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Datenschutzbestimmung 

 

Der Kunde wird mittels dieser Datenschutzerklärung informiert, wie das 

Böppli Nähcenter, Inh. Ch. Grossenbacher (nachfolgend Böppli Nähcenter) mit der 

Erhebung, Nutzung, Weitergabe, Speicherung und dem Schutz der personenbezogenen 

Daten des Kunden umgeht. Diese Datenschutzerklärung gilt für die Webseite 

https://www.boeppli-naehcenter.ch und https://www.boeppli.ch. 

 

Durch die Nutzung der Webseite nimmt der Kunde diese Datenschutzerklärung an und erklärt 

sich mit der Erhebung, Speicherung, Verarbeitung, Nutzung, Weitergabe und dem Schutz seiner 

personenbezogenen Daten einverstanden. Der Kunde kann seine Einwilligung jederzeit mit Wirkung 

für die Zukunft widerrufen. 

 

Sollte der Kunde des Böppli Nähcenter die erforderlichen Daten nicht zur Verfügung stellen, kann es allenfalls sein, 

dass er nicht das ganze Angebot der Webseite nutzen kann.  

 

 

1. Verantwortlichkeit 

Das Böppli Nähcenter erhebt und verarbeitet die Daten des Kunden als verantwortliche Stelle. Der 

Datenschutzbeauftragte des Böppli Nähcenter ist Christoph Grossenbacher. Für Fragen, Anregungen oder Kritik zum 

Datenschutz des Böppli Nähcenter oder zur Geltendmachung seiner Rechte kann der Kunde folgende Stelle 

kontaktieren: 

 

Böppli Nähcenter 

Hauptstrasse 4 

8632 Tann 

Telefon: +41 55 240 18 00 

E-Mail: info@boeppli.ch 

 

 

2. Personenbezogene Daten 

Unter „personenbezogenen Daten“ werden Informationen verstanden, die einer bestimmten Person zugeordnet oder 

zur Identifizierung dieser Person genutzt werden können, unabhängig davon, ob diese Zuordnung bzw. Identifizierung 

direkt auf Basis dieser Daten oder auf Basis dieser Daten und anderer zusätzlicher Informationen erfolgt, auf die das 

Böppli Nähcenter Zugriff hat. 

 

 

3. Umfang der Erhebung und Zweck der Bearbeitung von personenbezogenen Daten 

Die Erhebung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten hilft dem Böppli Nähcenter, ihre Webseite zu 

verbessern und zu optimieren. 

 

3.1. Beim Besuch von https://www.boeppli-naehcenter.ch und https://www.boeppli.ch 

Wenn der Kunde die Webseite besucht werden folgende allgemeine technische Besuchsinformationen in sogenannten 

Log-Dateien gesammelt: 

 

- IP-Adresse des verwendeten Geräts, von welchem der Besuch erfolgt 

- Angaben zum Browsertyp 

- Angaben zum Internet Service Provider 

- Angaben zum verwendeten Betriebssystem 

- Referenz/Exit-Seiten 
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- Zeitpunkt und Dauer des Besuchs 

- Informationen zur Interaktion zwischen Seiten (z.B. Scrolling, Klicken, Mouse-overs) 

- Standortdaten (insb. bei Verwendung von Mobilgeräten) 

 

Bei den meisten Mobilgeräten kann die Verwendung von Standortservices im 

Einstellungsmenü des Mobilgeräts gesteuert oder deaktiviert werden. 

 

3.2 Angebotsanfrage / Informationsanfrage 

Der Kunde kann per Webformular eine Angebotsanfrage an das Böppli Nähcenter senden 

oder weitere Informationen des Böppli Nähcenter anfragen. Die Angabe der folgenden Daten 

ist dafür Pflicht: 

 

- Vor- und Nachname 

- Firma 

- Telefonnummer 

- E-Mail-Adresse 

 

3.3 Einsatz von Analyse-Tools 

Das Böppli Nähcenter verwendet auf ihrer Webseite Analyse-Tools zur Erhebung von Daten zur Interaktion des Kunden 

mit der Webseite, zu Links, auf die der Kunde klickt sowie zu anderen Aktionen, die er im Rahmen der Services des 

Böppli Nähcenter nutzt. Weitere Informationen zur Nutzung der genannten Technologie durch das Böppli Nähcenter 

und wie diese eingesetzt werden, sind unter Ziff. 7 dieser Datenschutzerklärung zu finden. 

 

3.4 Newsletter 

Der Kunde kann sich für einen Newsletter des Böppli Nähcenter anmelden. Er muss dafür seine E-Mail-Adresse 

angeben. Der Newsletter kann jederzeit abbestellt werden, entsprechende Informationen sind im Newsletter selber zu 

finden. 

 

3.5 Einwilligung 

Durch die Angabe zwingend benötigter und allenfalls weiterer freiwilliger Daten willigt der Kunde im Rahmen der in 

dieser Datenschutzerklärung beschriebenen Zwecke in deren Erfassung, Verarbeitung, Verwendung und Weitergabe 

ein. 

 

 

4. Weitergabe von Daten an Dritte 

Die Weitergabe von Daten an Dritte erfolgt soweit dies für die Vertragsabwicklung notwendig ist. Das Böppli Nähcenter 

handelt und verkauft keine Kundendaten. 

 

Wir geben die Informationen, die wir erhalten, ausschließlich in dem im Folgenden beschriebenen Umfang an Dritte 

weiter: 

 

- Schutz des Böppli Nähcenter und Dritten: Das Böppli Nähcenter gibt Kundenkonten und persönliche Daten über 

Kunden bekannt, wenn sie hierzu gesetzlich verpflichtet sind oder wenn eine solche Weitergabe erforderlich ist, 

um die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Böppli Nähcenter oder andere Vereinbarungen durchzusetzen 

oder ihre Rechte sowie die Rechte ihrer Kunden und diejenigen Dritter zu schützen. Dies beinhaltet einen 

Datenaustausch mit Unternehmen, die auf die Vorbeugung und Minimierung von Missbrauch und 

Kreditkartenbetrug spezialisiert sind. Auch diese personenbezogenen Daten werden nur in den genannten 

Zusammenhängen genutzt und dürfen nicht zu anderen Zwecken verwendet werden.  

- Mit Einwilligung des Kunden: In allen anderen Fällen werden wir der Kunde darüber informiert, wenn persönliche 

Informationen an Dritte weitergegeben werden sollen und dem Kunden wird so die Möglichkeit geben, seine 

Einwilligung zu erteilen. 

 

 

5. Dauer der Speicherung personenbezogener Daten und deren Löschung 

Die Kundendaten werden gelöscht, sobald sie für die Erfüllung des erhobenen Zwecks, bspw. Im Rahmen eines 

Vertragsverhältnisses nicht mehr erforderlich sind. Allenfalls werden die Daten nur gesperrt, sofern aus rechtlichen 

oder tatsächlichen Gründen keine Löschung erfolgen kann (z.B. Aufbewahrungspflichten aufgrund steuerrechtlicher 

Vorgaben). 
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Bewegt sich der Kunde auf der Webseite so werden die unter Ziff. 3 lit. A erhobenen Daten 

automatisch nach 30 Tagen gelöscht. Die erhobenen Daten von Kunden gemäss 

Ziff. 3 lit. B bleiben so lange gespeichert, bis die Kundenanfrage abgewickelt ist. 

 

 

 

6. Sicherheit 

Das Böppli Nähcenter schützt die Daten Ihrer Kunden durch technische und organisatorische 

Sicherheitsmassnahmen, um Risiken im Zusammenhang mit deren Verlust, Missbrauch, 

unberechtigtem Zugriff sowie unberechtigter Weitergabe und Änderung zu minimieren. 

Hierzu werden zum Beispiel Firewalls und Datenverschlüsselung, aber auch 

Berechtigungskontrollen für den Datenzugriff eingesetzt. 

 

 

7. Analyse-Tools 

Das Böppli Nähcenter nutzt sogenannte Tracking-Technologien, um die Webseite stetig zu verbessern und zu 

optimieren. Dazu gehören insbesondere Google Analytics und ähnliche Programme. Die Analyse-Tools stellen 

Statistiken und Grafiken zur Verfügung, die Aufschluss über die Verwendung der Webseite geben. Dabei werden die 

Daten über die Benutzung einer Internet-Seite an den dazu verwendeten Server übertragen. Je nach Anbieter eines 

Web Analyse-Tools können diese Server im Ausland stehen. Für Google Analytics, werden diese Daten inklusive 

gekürzter IP Adressen übertragen, was die Identifikation einzelner Geräte verhindert. Die im Rahmen von Google 

Analytics vom Kundenbrowser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengeführt. 

Eine Übertragung dieser Daten durch Google an Dritte findet nur aufgrund gesetzlicher Vorschriften oder im Rahmen 

der Auftragsdatenverarbeitung statt. 

 

Der Kunde kann die Erfassung der durch Cookies erzeugten und auf seine Nutzung der Internet-Seite bezogenen 

Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem er das 

unter dem folgenden Link (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de)verfügbare Browser-Plugin herunterlädt 

und installiert. 

 

Nähere Informationen zu Google Analytics und Datenschutz sind zu finden unter:  

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de oder http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html. 

 

Diese Website verwendet Mouseflow, ein Webanalyse-Tool der Mouseflow ApS, Flaesketorvet 68, 1711 Kopenhagen, 

Dänemark, um Daten für Marketing- und Optimierungszwecke zu sammeln und zu speichern. Aus den Daten können 

pseudonymisierte Nutzungsprofile erstellt werden. Es werden zufällig ausgewählte einzelne Besuche (nur mit 

anonymisierter IP-Adresse) aufgezeichnet. Dabei entsteht ein Protokoll der Mausbewegungen und Klicks mit der 

Absicht einzelne Website-Besuche stichprobenartig abzuspielen und potentielle Verbesserungen für die Website 

daraus abzuleiten. Die mit Mouseflow erhobenen Daten werden ohne die gesondert erteilte Zustimmung des 

Betroffenen nicht dazu benutzt, den Besucher dieser Website persönlich zu identifizieren und nicht mit 

personenbezogenen Daten über den Träger des Pseudonyms zusammengeführt. Wenn Sie eine Aufzeichnung nicht 

wünschen, können Sie eine Aufzeichnung auf allen Websites, die Mouseflow einsetzen, global für Ihren gerade 

verwendeten Browser unter folgendem Link deaktivieren: https://mouseflow.com/opt-out 

 

 

8. Rechte des Kunden 

8.1 Im Allgemeinen 

Der Kunde kann zudem jederzeit Auskunft darüber verlangen, welche Daten über ihn gespeichert sind. 

 

Er kann die Berichtigung, Löschung und Sperrung seiner personenbezogenen Daten verlangen, solange dies 

gesetzlich zulässig und im Rahmen eines bestehenden Vertragsverhältnisses möglich ist. 

Diese Rechte kann er über die unter Ziff. 1 genannte Adresse geltend machen. 

 

 

 

 

 

http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://www.google.com/intl/de/analytics/privacyoverview.html
https://mouseflow.com/opt-out
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8.2 Newsletter 

Der Newsletter kann vom Kunden jederzeit bestellt oder abbestellt werden. 

In jedem Newsletter befinden sich diesbezüglich Informationen und Einstellung. 

Eine entsprechende Mitteilung kann auch an die unter Ziff. 1 angegebene Kontaktadresse 

gesendet werden. 

 

8.3 Widerruf der Einwilligung 

Der Kunde kann jederzeit seine Einwilligung in die Erhebung, Verarbeitung, 

Nutzung und Weitergabe seiner personenbezogenen Daten gemäss dieser 

Datenschutzerklärung widerrufen. Allerdings ist das Böppli Nähcenter möglicherweise 

nicht mehr in der Lage, dem Kunden den vollen Zugriff auf 

https://www.boeppli.ch und https://www.boeppli-naehcenter.ch und den auf dieser 

Webseite angebotenen Services zu ermöglichen. 

 

9. Änderung dieser Datenschutzerklärung 

Das Böppli Nähcenter ist berechtigt, diese Datenschutzerklärung jederzeit zu ändern. Die geänderte 

Datenschutzerklärung wird auf der Webseite veröffentlicht und dem Kunden wird empfohlen diese von Zeit zu Zeit zu 

konsultieren um jeweils auf dem neusten Stand zu sein. Das Böppli Nähcenter behält sich bei wesentlichen 

Änderungen der Datenschutzerklärung vor, den Kunden per E-Mail darüber zu informieren. 

 

 

Datum: 01.02.2022 

 

 

 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 
1. Allgemeines 

Alle Leistungen bzw. Warenverkäufe, die vom Online Shop für den Kunden erbracht werden, 

erfolgen ausschliesslich auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen 

Geschäftsbedingungen. Abweichende Regelungen haben nur dann Geltung, wenn sie 

zwischen dem Böppli Nähcenter Inh. Ch. Grossenbacher und der Kundin bzw. dem Kunden 

schriftlich vereinbart wurden. 

 

 

2. Vertragsabschluss 

2.1. Die Angebote des Online Shops stellen eine unverbindliche Einladung an die Kundin, bzw. den Kunden dar, im 

Online Shop Waren zu bestellen. 

2.2. Durch die Bestellung der gewünschten Waren gibt der Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines 

Kaufvertrages ab. 

2.3. Die Bestätigung der Bestellung erfolgt elektronisch an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse. 

 

 

3. Lieferzeit 

Alle Artikel werden umgehend, sofern ab Lager verfügbar, ausgeliefert. - Lieferungen erfolgen nur innerhalb der 

Schweiz. - Die Lieferzeit beträgt in der Regel 3 - 10 Werktage. - Einige Artikel haben eine längere Lieferzeit (z.B. 

Nähmöbel, 4 – 5 Wochen) Sollte ein Artikel kurzfristig nicht verfügbar sein, informieren wir Sie per E-Mail über die zu 

erwartende Lieferzeit. Bei Lieferungsverzögerungen, wie beispielsweise durch höhere Gewalt, Verkehrsstörungen 

und Naturereignissen, sowie sonstige von uns nicht zu vertretende Ereignisse, kann kein Schadenersatz geltend 

gemacht werden. 

 

 

4. Versand von Nähmöbeln 

Die Lieferung von Nähmöbeln erfolgt mit der DACHSER Spedition AG, direkt ab der Produktionsstätte des 

Herstellers. Die Zustellung erfolgt je nach Auftragsvolumen des Herstellers innerhalb von circa 4 – 5 Wochen. Vor der 

Lieferung werden Sie telefonisch durch die DACHSER Spedition AG avisiert (bitte Telefonnummer im 
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Bemerkungsfeld bei der Bestellung angeben). Alle Lieferungen erfolgen bis zur Bordsteinkante, das 

Verpackungsmaterial wird nicht zurückgenommen. 

Die Ware ist bei Empfang sofort auf Transportschäden zu überprüfen. Ein Schadenfall muss unbedingt vom 

anliefernden Personal bestätigt werden. Beim Verdacht auf einen verdeckten Transportschaden (gequetschter 

Karton) bitte den Frachtbrief wie folgt unterschreiben: "Unter Vorbehalt verdeckter Transportschäden". Am besten 

gleich vor der Unterschrift auspacken. 

Bei allfälligen Transportschäden kann keinesfalls das Böppli Nähcenter haftbar gemacht werden. Der Kunde ist für 

die Kontrolle beim Warenempfang verantwortlich. 
 

 

5. Verpackungs- und Versandkosten 

Für die Lieferung berechnen wir folgende Pauschalbeträge: 

5.1. Für Bestellwert unter Fr. 200.00: - Fr. 2.50 bei Briefpost, Fr. 10.00 bei Paket B-Post und Fr. 17.00 bei Paket A-

Post. 

5.2. Bei Bestellungen ab einem Bestellwert von Fr. 200.00: - versandkostenfrei mit Paket B-Post und Fr. 4.90 für 

Paket A-Post. 

 

 

6. Zahlungsmöglichkeiten 

Alle angegebenen Preise sind Endpreise, welche die gesetzliche Mehrwertsteuer von derzeit 7,7% beinhalten. Wo 

nötig ist ebenfalls die vorgezogene Recyclinggebühr bereits inbegriffen. 

So nehmen Sie bequem die Zahlung eines Artikels vor.  

Hinweis: Wir versenden die Waren erst nach Erhalt der Zahlung! Es stehen Ihnen folgende Zahlungsmittel zur Auswahl: 

 

 PayPal 

 Kreditkarte (MasterCard / VISA) oder PostFinance Card / PostFinance e-finance 

 Vorauskasse 

 Barzahlung bei Abholung 

 

Bezahlung per PayPal 

PayPal ist ein international bekannter Treuhand-Service, der es Verkäufern und Käufern ermöglicht, die Zahlung 

untereinander abzuwickeln. PayPal wickelt die Zahlung mit Ihnen ab und leitet die Zahlung entsprechend an das Böppli 

Nähcenter weiter. Auf der Seite www.paypal.com können Sie weitere Informationen zu diesem Service aufrufen.  

 

Bezahlung per Kreditkarte oder PostFinance Card / PostFinance e-finance 

Haben Sie die Zahlungsart Kreditkarte / PostFinance gewählt, werden Sie auf eine 

sichere Internetseite zur Abwicklung der Kreditkartenzahlung weitergeleitet. 

Hier geben Sie bitte die Zahlungsmethode 

(MasterCard / VISA / PostFinance Card / PostFinance e-finance) an. 

Anschliessend werden Sie gebeten Ihre Kartennummer und das Verfalldatum einzugeben. 

Sobald Sie alle nötigen Felder ausgefüllt haben, können Sie den Vorgang mit dem 

Knopf „Zahlung abschliessen“ durchführen.  

 

Bezahlung per Vorauskasse 

Haben Sie die Zahlungsart Vorauskasse gewählt, wird Ihnen nach Abschluss der Bestellung ein Bestätigungs-Email 

gesendet. In diesem Email finden Sie alle nötigen Angaben für die Bezahlung via E-Banking. Nach Eingang der Zahlung 

wird Ihre Bestellte Ware versendet. 

 

Barzahlung bei Abholung 

Haben Sie die Zahlungsart Bezahlung per Vorauskasse gewählt werden Sie informiert, sobald Ihre Bestelle Ware in 

unserem Ladengeschäft an der Hauptstrasse 4 in 8632 Tann ZH abholbereit ist. Die Bezahlung erfolgt BAR bei 

Abholung der Ware. 

 

Das Böppli Nähcenter behält sich für jede Bestellung vor, die genannten Zahlungsmittel einzuschränken oder den 

Kunden zur Zahlung über andere Zahlungsmittel zu verpflichten. 
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Bei Zahlung mit Kreditkarte wird der Betrag der Bestellung am Tag des Bestelleingangs belastet. Bei 

Kreditkartenzahlungen wird der Kunde nach Abschluss der Bestellung in unserem Böppli Nähcenter Webshop 

automatisch an unseren Payment Provider weitergeleitet. Der Kunde erfasst seine Kreditkartendaten auf einer 

gesicherten Verbindung direkt auf der Homepage unseres Payment Providers. Es werden keine Kreditkartendaten im 

Böppli Nähcenter Webshop gespeichert. 

 

Das Böppli Nähcenter akzeptiert ausschliesslich Zahlungen in Schweizerfranken (CHF) und ausschliesslich von 

Schweizer Bank- oder Postkonten sowie Schweizer Kreditkartenanbieter bzw. Kreditkartenanbieter mit Schweizer 

Zulassung. Das Böppli Nähcenter übernimmt in keinem Fall Geld-Transaktionsspesen. 

 

Rückerstattungen an Kunden erfolgen ausschliesslich an das vom Kunden zur Zahlung verwendete Konto oder den 

vom Kunden benutzten Kreditkartenanbieter. Ist der Kunde nicht mehr Inhaber des genannten Kontos oder nicht mehr 

Kunde des genannten Kreditkartenanbieters, ist er verpflichtet, Böppli Nähcenter ohne weiteres ein neues Konto bei 

einer Schweizer Bank oder der Post mitzuteilen. Das Böppli Nähcenter kann vom Kunden oder von der genannten 

Bank einen rechtlich genügenden Beleg für die Inhaberschaft dieses Kontos verlangen. Das Böppli Nähcenter kann 

sämtliche Aufwendungen für die Rückerstattung mit dem zurückzuzahlenden Betrag verrechnen und Aufwendungen 

darüber hinaus dem Kunden in Rechnung stellen. 

 

Die in dieser Ziffer genannten Werktage sind alle Tage, ausser Samstag, Sonntag und gesetzliche Feiertage am Sitz 

des Böppli Nähcenter, dem Sitz des beauftragten Kuriers, der entsprechenden Poststelle, des Speditions- und/oder 

Transportunternehmens sowie am Wohnsitz oder Sitz des Kunden. 

 

 

7. Rückgaberecht 

Bestellte Artikel können in ihrer unbeschädigten und ungeöffneten Originalverpackung innerhalb von max. 7 Tagen 

nach Lieferung zurückgegeben werden. Auf folgende Artikel gewähren wir keinen Umtausch: BERNINA Ersatzteile, 

Nähfüsse, Scheren, Rollmesser, Nadeln und Nähfaden. Artikel, die speziell für Sie angefertigt bzw. zugeschnitten 

oder verändert wurden, können nicht zurückgenommen werden. Der Käufer trägt die Versandkosten im Falle einer 

Rücksendung. Verwenden Sie für Ihre Sendungen folgende Anschrift 

Böppli Nähcenter 

Hauptstrasse 4 

8632 Tann 

 

 

8. Gefahrenübergang 

Die Gefahr geht auf den Käufer über, sobald die Sendung aufgegeben worden ist. 

Sollten Transportschäden an der Ware festgestellt werden, hat sich der Empfänger 

unverzüglich mit einer Schadensmeldung an den Frachtführer (Versanddienst) zu wenden. 

Sonstige erkennbare Transportschäden sind spätestens innerhalb von 3 Tagen nach Erhalt 

der Ware uns gegenüber telefonisch oder schriftlich geltend zu machen. 

 

 

 

 



Impressum, Datenschutzbestimmungen und Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 9/10 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9. Garantieleistung 

Die Garantiefrist beginnt mit dem Lieferdatum und beträgt bei Nähmaschinen und Overlocker 2 Jahre. Bei Mängeln, 

die infolge fehlerhafter Handhabung, normaler Abnutzung, durch Fremdeinwirkung oder Öffnung des Gerätes 

entstanden sind, entfällt die Garantie. Bei Reparaturen an der Ware in Eigenleistung oder durch Dritte ohne unser 

schriftliches Einverständnis erlischt der Garantieanspruch an uns. 

 

 

10. Haftungsbeschränkung 

Soweit sich nachstehend nichts anderes ergibt, sind weitergehende Ansprüche des Kunden, gleich aus welchen 

Rechtsgründen, ausgeschlossen. Das Böppli Nähcenter, Inh. Ch. Grossenbacher haftet deshalb nicht für Schäden, 

die nicht am Liefergegenstand selber entstanden sind; insbesondere haftet das Böppli Nähcenter, Inh. Ch. 

Grossenbacher nicht für den entgangenen Gewinn oder für sonstige Vermögensschäden des Kunden. Soweit die 

vertragliche Haftung des Böppli Nähcenter, Inh. Ch. Grossenbacher ausgeschlossen oder beschränkt ist, gilt dies 

auch für die persönliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfüllungsgehilfen. Vorstehende 

Haftungsbeschränkung gilt nicht, soweit die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruht oder ein 

Personenschaden vorliegt. Sie gilt ferner dann nicht, wenn der Besteller gesetzlich geregelte Ansprüche geltend 

macht. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben hiervon unberührt. Sofern das Böppli Nähcenter, 

Inh. Ch. Grossenbacher fahrlässig eine vertragswesentliche Pflicht verletzt, ist die Ersatzpflicht für Sachschäden auf 

den typischerweise entstehenden Schaden beschränkt. Ist die Nacherfüllung im Wege der Ersatzlieferung erfolgt, ist 

der Besteller dazu verpflichtet, die zuerst gelieferte Ware innert 30 Tagen an das Böppli Nähcenter, Inh. Ch. 

Grossenbacher auf Kosten derselben zurückzusenden. Die Rücksendung der mangelhaften Ware hat nach den 

gesetzlichen Vorschriften zu erfolgen. Das Böppli Nähcenter, Inh. Ch. Grossenbacher behält sich vor, unter den 

gesetzlich geregelten Voraussetzungen, Schadenersatz geltend zu machen. Die Verjährungsfrist beträgt zwei Jahre. 

Fristbeginn erfolgt mit der Lieferung der Sache. 

 

 

11. Sonstiges 

Wir haben keinen Einfluss darauf, wenn Artikel von unseren Lieferanten aus dem Programm genommen werden und 

somit nicht mehr lieferbar sind oder in Art und Ausführung geändert wurden. Sollte uns vom Lieferanten ein 

Ersatzartikel angeboten werden, so werden wir Sie darüber informieren. Ein Schadensersatzanspruch, wegen nicht 

mehr lieferbarer Artikel, kann nicht gegen uns geltend gemacht werden. Preisänderungen einzelner Artikel behalten 

wir uns vor. 

 

 

12. Allgemeine Kursbedingungen 

Alle Kurse finden in kleinen Gruppen von 3-6 Personen mit individueller Beratung statt. Während unseren Kursen 

stehen Ihnen modernste BERNINA Näh- und Stickmaschinen sowie ein BERNINA Dampf-Bügelsystem zur 

Verfügung. 

Sichern Sie sich ihren Kursplatz, indem Sie den Kurs über unseren Shop buchen oder direkt im Laden anmelden. 

Bitte beachten Sie, dass ihre Anmeldung erst mit Bezahlung der Kursgebühr als definitiv gilt. 

 

Ist eine Woche vor Kursbeginn die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, behalten wir uns vor den Kurs zu 

verschieben oder zu annullieren. Bei Annullation wird die bereits bezahlte Kursgebühr zurückerstattet. Nach erfolgter 

Anmeldung erlauben wir uns, bei Fernbleiben oder kurzfristiger Abmeldung die Kursgebühr wie folgt 

zu verrechnen: 
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Bis 2 Wochen vor Kursbeginn:  50% der Kursgebühr 

Bis 1 Woche vor Kursbeginn:  75% der Kursgebühr 

Innerhalb 6 Tage vor Kursbeginn:  100% der Kursgebühr 

Gerne akzeptieren wir ohne zusätzliche Kosten eine Ersatzperson. 

Versäumte Kurstage können nicht nachgeholt oder rückerstattet werden. 

 

 

13. Gültigkeit der AGB 

Mit einer Bestellung werden die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des Böppli Nähcenter, Inh. Ch. Grossenbacher 

anerkannt. Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen, aus welchem Grund auch immer, 

nichtig sein, bleibt die Geltung der übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. Mündliche Absprachen bedürfen einer 

schriftlichen Bestätigung. Erfüllungsort und Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich nicht anders geregelt Tann. 

 

Datum: 01.02.2022 


